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8 Espaces de rencontre pour les PIPSC/IPFPC Kevin Jacobs 14h55 — 15h05 No /Non
employés et leurs représentants
Standing Item / 3:05-3:15/
9 MyGCHR / MesGCRH ltem permanent Matt Scoppa 15h05 — 15h15 No / Non
10 Round Table and Closing Remarks / Standing Item / Annette Gibbons 3:15-3:30/ No / Non
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Terms of Reference for Fisheries and Oceans Canada and the Canadian Coast Guard -
National Union Management Consultation Committee

1 Context

Fisheries and Oceans Canada (DFO) and its Bargaining agents have a common interest in providing for
the needs of DFO employees and union members. The unions and DFO mutually recognize, respect and
value the contribution of all members in pursuit of organizational effectiveness and fairness. We are
partners in achieving these goals.

Union-management consultation is a useful, constructive exercise in promoting understanding and
problem-solving between management and the bargaining agents. Any exchange of views, which leads
to a more informed decision, is productive for all parties.

Parties acknowledge the mutual benefits to be derived from joint consultation and will consult on
matters of common interest. DFO and its bargaining agents must continually work together to enhance
and improve the work experiences of DFO employees and union members.

Members of consultation committees, management and union, are accountable for applying and
upholding the principles and processes set out in this document.

This document outlines the protocols mutually agreed to by the parties to this agreement for the
establishment and operation of the DFO National Union-Management Consultation Committee
(NUMCC) required under Section 8 of the Public Service Labour Relations Act where consultation is
defined as a process for seeking and providing information and advice, exchanging views, and discussing
issues, at a forum appropriate to addressing or resolving issues, in an atmosphere of mutual respect and
trust.

2  Guiding Principles

DFO is committed to Union-Management consultation and maintaining a mutually respectful forum to
discuss issues relating to the workplace. The existing relationship of trust and respect means that the
parties respect each other's roles and integrity. It is important for the wellbeing and good functioning of
the committees that respect, trust and integrity remain at the center of the relationship.

Meaningful consultation is the cornerstone of the success of the committees. To be effective, this
process must be based on an honest and open commitment by all parties. This includes sharing
information, providing advice, obtaining views and collaborating on initiatives.

Through open and frank discussions, the parties gain a better understanding of workplace issues and the
rationale for employer decisions - even though there may not always be mutual agreement.

All parties respect the confidentiality and the sensitivity of information that is shared through
consultation.

Effective consultation is based on full and timely disclosure to the utmost possible extent, of
contemplated actions by both parties.



All matters may be subject to consultation except those that could modify acts, collective agreements or
regulations governing terms and conditions of employment or those for which other formal channels of
redress have been established.

3 Purpose of the NUMCC

The purpose of the NUMCC is to provide an open forum for the exchange of information between
management and bargaining agents which allows for constructive interactions on issues of organization-
wide importance such as the review of policies, programs, working conditions and contemplated
changes affecting employees. This will be done in an environment of trust and mutual respect.

The Committee functions through joint consultation and all parties accept the responsibility of helping
to make the Committee work effectively. The objective is to exchange information and obtain views and
advice on issues that are related to the workplace and that affect employees.

4 Committee Composition

4.1 Co-Chairs

The Co-Chairs shall be the Deputy Minister, Fisheries and Oceans Canada, and a representative of the
bargaining agents, identified by the bargaining agents at the national level. Both co-chairs can delegate
an alternate if need be.

Co-Chairs are responsible for the following activities:
= Setting of agenda;
= Reviewing of agenda and items prior to meeting;
= Ensuring that the meeting will be efficient and effective; and
= Reviewing of minutes and action items following meeting and ensuring completion.

4.2 Bargaining Agent Representation
Membership on NUMCC is open to representatives of the Bargaining Agents listed below:
= Association of Canadian Financial Officers (ACFO)
= Canadian Association of Professional Employees (CAPE)
= Canadian Merchant Service Guild (CMSG)
= Local 2228, International Brotherhood of Electrical Workers (IBEW)
=  Professional Institute of the Public Service of Canada (PIPSC)
= Unifor
=  Union of Canadian Transportation Employees, Public Service Alliance of Canada (UCTE)
= Union of Health and Environment Workers, Public Service Alliance of Canada (UHEW)

Union representatives who are DFO employees shall not suffer any loss of income as a result of the
NUMCC activities. These duties may be treated as regular work time or be covered as leave with pay for
union business under the terms of collective agreements.

4.3 Management Representation
= Deputy Minister
= Associate Deputy Minister
=  Commissioner, Canadian Coast Guard
=  Deputy Commissioner, Operations Canadian Coast Guard



= Deputy Commissioner, Strategy and Shipbuilding

= Senior Assistant Deputy Minister, Strategic Policy

=  Assistant Deputy Minister, Fisheries and Harbour Management

= Assistant Deputy Minister, Aquatic Ecosystems

= Assistant Deputy Minister, Innovation and Business Transformation

= Assistant Deputy Minister, Ecosystems and Oceans Science

= Assistant Deputy Minister and Chief Digital Officer

= Assistant Deputy Minister, People and Culture and Chief Human Resources Officer

=  Assistant Deputy Minister and Chief Financial Officer

= Chief Audit Executive, Internal Audit

= Senior General Counsel

= Assistant Commissioners, Canadian Coast Guard: Western, Central, Arctic, and Atlantic

= Regional Directors General: Pacific, Arctic, Quebec, Gulf, Maritimes, Ontario and Prairies,
Newfoundland and Labrador

= Director General, Communications

= Director General, Personnel, Canadian Coast Guard

= Director General, Healthy Workplaces

=  Ombuds

= Director, Labour Relations

5 Sub-Committees

Where the parties agree, sub-committees composed of both management and union representatives
may be established to carry out detailed investigations of problems and make recommendations to the
committee for resolution. Sub-committee reports will be submitted to the appropriate consultation
committee. When forwarding minutes of consultation meetings to the next level, each party will include
any sub-committee reports.

6 Other Participants

The parties may invite technical or specialist advisors, or other interested parties affected by items on
the agenda, to participate in the discussion of particular topics at a consultation committee meeting.

Given the number of participants on the committee, observers will only be permitted if approved by

both Co-Chairs.

7 Alternates

Membership shall remain constant to the greatest extent possible to ensure continuity. In the event of
the absence of a regular member of the committee, the parties recognize their right to appoint an
alternate. The co-chairs will be provided with the list of participants, including alternates, prior to the
meeting. Meeting Frequency

The NUMCC shall occur three times per year. Additional meetings should be convened on an ad hoc
basis when urgent matters of significant consequence are raised by either party.



8 Location of Meetings

Meetings will normally be held on the employer's premises in the Ottawa area and scheduled during
normal working hours. Virtual participation will be offered.

9 Scheduling of Meetings

Committee meetings shall normally be held on the Employer’s premises during working hours, and dates
should be decided upon as early as possible. In all cases, collective agreement provisions and/or
applicable terms and conditions of employment regarding travel time and leave for union business will
be adhered to.

The NUMCC Secretariat shall be responsible for assisting the Co-Chairs in the operation of the NUMCC.
Duties may include, but are not limited to:

=  Scheduling of meeting;

=  Gathering of agenda items;

= Distribution of meeting material;

= Recording of minutes and action items;

= Distribution of minutes and action items;
=  Tracking of action items; and

=  Forward schedule.

10 Agenda

Once a meeting date is mutually agreed upon, the NUMCC Secretariat will notify the Committee of the
meeting date, time, and place at least six weeks prior to the meeting and at the same time issue a call
for agenda items. Bargaining agents and management members will be responsible for providing agenda
items to the NUMCC Secretariat at least one month prior to the date of the meeting. Committee
members who submit agenda items to the Secretariat should also provide explanatory notes and/or
pertinent documentation. Committee Co-Chairs will discuss and approve the agenda items submitted
prior to the meeting agenda being confirmed.

In general, agenda items that are submitted after the timeframe could be deferred until the next
NUMCC unless otherwise agreed upon by the Co-Chairs. One week prior to the meeting, the finalized
agenda and any additional documentation submitted therewith will be distributed to the Committee in
both Official Languages.

11 Record of Meetings

Management will provide a Secretariat to prepare the meeting minutes and records of decisions. The
minutes shall include major issues raised, follow-up actions required and decisions made. Deadlines or
target dates should be fixed for any action items flowing from the meeting to ensure timely follow-up.
Draft minutes shall be sent to the co-chairs for review and comments within four (4) weeks after the
date of the meeting or as soon as possible. The Co-Chairs will have two weeks to return the draft, which
will include any revisions to the text, to the NUMCC Secretariat. The Co-Chairs shall sign and circulate
the minutes and they will be tabled at the subsequent NUMCC meeting for committee approval. Once
approved, minutes of the National meeting will be sent to Bargaining Agents representatives by email as



soon as possible and will be posted on the Labour Relations Centre of Expertise intranet site within
12 weeks.

12 Language

Meetings shall be conducted in accordance with the provisions of the Official Languages Act. All meeting
documents and minutes shall be produced in both official languages.

13 Amendments

The terms of reference shall be reviewed every three years and may be amended at any time by
consent of the parties concerned.

14 Approval

These guidelines were approved by the NUMCC on




Mandat du Comité national de consultation patronale-syndicale — Péches et Océans Canada
et Garde cétiére canadienne

1 Contexte

Le ministere des Péches et des Océans (MPO) et ses agents négociateurs ont un intérét commun pour la
satisfaction des besoins des employés du MPO et des membres des syndicats. Les syndicats et le MPO
reconnaissent, respectent et apprécient la contribution de tous les membres dans la recherche de
I’efficacité de I'organisation et de I'’équité. Nous sommes partenaires dans |’atteinte de ces objectifs.

Les consultations patronales-syndicales constituent un exercice utile et constructif destiné a favoriser
une meilleure compréhension entre la partie patronale et les agents négociateurs ainsi que la résolution
de problemes. L'échange de points de vue qui méne a une prise de décisions éclairées est une activité
qui profite a toutes les parties.

Les parties reconnaissent les avantages mutuels qui découlent de consultations mixtes et sont disposées
a se consulter sur des questions d’intérét mutuel. Le MPO et ses agents négociateurs doivent
continuellement travailler de concert en vue d’améliorer I'expérience de travail des employés du MPO
et des membres des syndicats.

Les membres des comités de consultation, la direction et les syndicats conviennent d’appliquer les
principes et les processus décrits dans le présent document.

Le présent document décrit les protocoles convenus mutuellement par les parties a la présente entente
pour la mise en place et le fonctionnement du Comité national de consultation patronale-syndicale
(CNCPS) du MPO comme I'exige I'article 8 de la Loi sur les relations de travail dans le secteur public
fédéral selon lequel la consultation est un processus qui, a I'échelon compétent pour traiter d’un sujet
donné, consiste a chercher et a fournir des renseignements et des conseils, a échanger des points de
vue et a discuter d’enjeux dans un climat de confiance et de respect mutuel.

2 Principes directeurs

Le MPO s’engage a tenir des consultations patronales-syndicales et a maintenir des tribunes
mutuellement respectueuses pour discuter de questions liées au milieu de travail. La relation de
confiance et de respect qui prévaut est empreinte d’un respect a I'égard des roles et de I'intégrité de
I"autre partie. Pour le bien-étre et le bon fonctionnement des comités, il est important que le respect, la
confiance et I'intégrité demeurent au cceur de la relation.

La tenue de consultations efficaces constitue la pierre angulaire de la réussite des comités. Pour étre
efficace, le processus doit reposer sur un engagement franc et honnéte de la part des deux parties. Cela
comprend la mise en commun de I'information, la prestation de conseils, I'obtention de points de vue et
la collaboration dans le cadre d’initiatives.

Grace a des discussions ouvertes et franches, les parties peuvent mieux comprendre les questions liées
au milieu de travail et le bien-fondé des décisions de 'employeur — méme s’il n’y a pas toujours une
entente mutuelle.



Toutes les parties respecteront le caractere confidentiel et la nature délicate des renseignements
communiqués au cours des consultations.

L’efficacité des consultations repose sur la communication la plus compléte et opportune possible des
mesures envisagées par les deux parties.

Toutes les questions peuvent faire I'objet de consultations a I’exception de celles qui pourraient
modifier des lois, des conventions collectives ou des reglements régissant les conditions d’emploi ou
celles pour lesquelles d’autres recours officiels ont été prévus.

3  But du CNCPS

Le but du CNCPS est d’offrir a la direction et aux agents négociateurs un espace de discussion ouvert
propice a I’échange d’information et a la tenue de dialogues constructifs sur des questions importantes
a I'échelle de I'organisation, comme I'examen des politiques, des programmes, des conditions de travail
et des changements envisagés qui touchent le personnel. Ces échanges ont lieu dans un climat de
confiance et de respect mutuel.

Le Comité exerce ses activités par la voie de consultations conjointes, et toutes les parties s’engagent a
veiller a son bon fonctionnement. L'objectif est d’échanger des informations, des opinions et des
conseils sur des questions liées au milieu de travail et touchant le personnel.

4 Composition du Comité

4.1 Coprésidents
Le sous-ministre du MPO ainsi qu’un représentant national désigné par et pour les agents négociateurs
agissent a titre de coprésidents. Les deux coprésidents peuvent désigner un remplagant au besoin.

Les responsabilités des activités suivantes incombent également aux coprésidents :
= établir 'ordre du jour;
= examiner I'ordre du jour et les points qui y sont inscrits avant la tenue de la réunion;
= veiller a ce que la réunion soit efficace et efficiente;
= passer en revue le procés-verbal et les mesures de suivi aprés la réunion et s’assurer que
celles-ci sont menées a bien.

4.2 Représentation des agents négociateurs
Peuvent faire partie du CNCPS les représentants des agents négociateurs mentionnés ci-dessous :
= Association canadienne des agents financiers (ACEF);
= Association canadienne des employés professionnels (ACEP);
=  Guilde de la Marine Marchande du Canada (GMMC);
=  Section locale 2228, Fraternité internationale des ouvriers en électricité (FIOE);
= |Institut professionnel de la fonction publique du Canada (IPFPC);

= Unifor;
= Union canadienne des employés des transports, Alliance de la fonction publique du Canada
(UCET);

= Syndicat des travailleurs de la santé et de I'environnement, Alliance de la fonction publique du
Canada (STSE).



La participation des représentants syndicaux qui sont des employés du MPO a des activités du CNCPS ne
doit entrainer aucune perte de revenus. Cette participation sera considérée comme des heures
travaillées ou sera couverte sous forme de congé payé pour affaires syndicales en vertu des modalités
établies dans les conventions collectives.

4.3 Représentants de la direction

= Sous-ministre

= Sous-ministre délégué

=  Commissaire, Garde cotiere canadienne

= Sous-commissaire, Opérations, Garde cotiere canadienne

=  Sous-commissaire, Stratégie et construction navale

= Sous-ministre adjoint principal, Politiques stratégiques

=  Sous-ministre adjoint, Gestion des péches et des ports

*  Sous-ministre adjoint, Ecosystémes aquatiques

= Sous-ministre adjoint, Innovation et transformation opérationnelle

=  Sous-ministre adjoint, Sciences des écosystemes et des océans

=  Sous-ministre adjoint et dirigeant principal du numérique

= Sous-ministre adjoint, Personnes et culture, et dirigeant principal des ressources humaines

=  Sous-ministre adjoint et dirigeant principal des finances

= Dirigeant principal de la vérification, Vérification interne

=  Avocat général principal

= Commissaires adjoints, Garde cétiére canadienne : Région de I'Ouest, Région du Centre, Région
de I'Arctique et Région de I’Atlantique

= Directeurs généraux régionaux : Pacifique, Arctique, Québec, Golfe, Maritimes, Ontario et
Prairies, Terre-Neuve-et-Labrador

= Directeur général, Communications

= Directeur général, Personnel, Garde cotiere canadienne

= Directeur général, Milieux de travail sains

=  Ombudsman

= Directeur, Relations de travail

5 Sous-comités

Avec l'accord des parties, on pourra établir des sous-comités qui se composeront de représentants des
syndicats et de la direction et qui auront pour réle d’étudier certains problemes en détail et de formuler
des recommandations a I'intention du Comité en vue d’apporter des solutions a ces problemes. Les
rapports des sous-comités seront présentés au comité de consultation compétent. Lorsque le proceés-
verbal d’une séance de consultation sera envoyé au palier supérieur, chaque partie devra inclure les
rapports des sous-comités.

6 Autres participants

Les parties peuvent inviter des conseillers techniques ou des spécialistes, ou d’autres parties intéressées
par des points a I'ordre du jour, pour participer a la discussion sur des sujets particuliers au cours d’'une



réunion du Comité de consultation. Etant donné le nombre de participants au Comité, la présence
d’observateurs devra étre autorisée par les deux coprésidents.

7 Remplagants

La composition du Comité doit demeurer constante, dans la mesure du possible, pour assurer la
continuité. En cas d’absence d’un membre titulaire du Comité, les parties reconnaissent qu’elles ont le
droit de nommer un remplagant. Les coprésidents recevront la liste des participants, y compris des
remplagants, avant la tenue de la réunion.

Fréquence des réunions

Le CNCPS doit se réunir trois fois par année. Des réunions supplémentaires peuvent étre convoquées de
facon ponctuelle lorsque des questions urgentes pouvant entrainer des conséquences importantes sont
soulevées par I'une ou 'autre des parties.

8 Lieu des réunions

Les réunions se tiennent généralement dans les locaux de I'employeur dans la région d’Ottawa, durant
les heures normales de bureau. Une participation virtuelle sera offerte.

9 Calendrier des réunions

Les réunions du Comité se tiendront généralement dans les locaux de I'employeur, durant les heures
normales de bureau. Il faut convenir des dates le plus tot possible. En toutes circonstances, les
dispositions des conventions collectives et/ou les conditions d’emploi concernant le temps de
déplacement et les congés pour activités syndicales doivent étre observées.

Le secrétariat du CNCPS doit soutenir les coprésidents en ce qui concerne le bon fonctionnement du
CNCPS. Le secrétariat pourrait étre appelé a assumer, entre autres, les fonctions suivantes :

= planifier les réunions;

= consigner les points a inscrire a I’ordre du jour;

= distribuer les documents de réunion;

= produire le procés-verbal et noter les mesures de suivi;
= distribuer le procés-verbal et les mesures de suivi;

= assurer le suivi de ces mémes mesures;

= transmettre I’horaire des réunions.

10 Ordre du jour

Une fois qu’une date de réunion est convenue d’'un commun accord, le secrétariat du CNCPS informe le
Comité de la date, de I'heure et du lieu de la réunion au moins six semaines a I’avance et I'invite en
méme temps a proposer des points a inscrire a I'ordre du jour. Les agents négociateurs et les
représentants patronaux doivent soumettre au secrétariat du CNCPS les points a inscrire a I'ordre du
jour au moins un mois avant la date de la réunion. Les membres du Comité qui proposent au secrétariat
des points pour I'ordre du jour fournissent aussi des notes explicatives et/ou la documentation
pertinente. Les coprésidents du Comité discutent des points proposés et les approuvent avant de
confirmer 'ordre du jour de la réunion.
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En général, les points recus apreés la date limite peuvent étre reportés a la prochaine réunion du CNCPS,
a moins que les coprésidents n’en décident autrement. Une semaine avant la réunion, I'ordre du jour
définitif et toute documentation supplémentaire accompagnant celui-ci sont distribués aux membres du
Comité dans les deux langues officielles.

11 Procés-verbaux des réunions

La direction fournit les services d’un secrétaire chargé de rédiger le proces-verbal et le compte rendu
des décisions de la réunion. Le proces-verbal doit comprendre les principales questions soulevées, les
mesures de suivi requises et les décisions prises. Des échéances ou des dates limites doivent étre fixées
pour chaque mesure de suivi découlant de la réunion afin qu’il y soit donné suite en temps voulu. La
version préliminaire du proces-verbal est envoyée aux coprésidents pour fins d’examen et de
commentaires, au cours des quatre semaines suivant la réunion, ou le plus tot possible. Les coprésidents
disposeront d’un délai de deux semaines pour envoyer les modifications proposées a la version
préliminaire au secrétaire du CNCPS. Les coprésidents signent et diffusent le procés-verbal, qui est
présenté lors de la réunion suivante du CNCPS pour fins d’approbation par le Comité. Une fois approuvé,
le procés-verbal de la réunion nationale est envoyé aux représentants des agents négociateurs par
courriel le plus tot possible et est affiché sur le site intranet du Centre d’expertise des relations de travail
a l'intérieur d’un délai de 12 semaines.

12 Langues

Les réunions doivent se dérouler en conformité avec les dispositions de la Loi sur les langues officielles.
Tous les documents et procés-verbaux relatifs aux réunions doivent étre rédigés dans les deux langues
officielles.

13 Modifications

Le présent mandat est examiné tous les trois ans et peut étre modifié a tout moment avec le
consentement des parties concernées.

14 Approbation

Ces lignes directrices ont été approuvées par le CNCPS le
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Review of August 3, 2022 NUMCC Action
Items/
Examen des mesures de suivis de la

réunion du CNCPS du 3 ao(it 2022



Action Items from August 3", 2022 NUMCC

August 3", 2022
Agenda Item #

Action Item

Responsible Party

Status Update

Review of Follow-
up Items from the
December 2021

NUMCC Meeting

Clarification was provided that
the Harassment and Violence
in the Workplace training
completion rates were
collected internally as opposed
to having been extracted from
the Canada School of Public
Service (CSPS). It should be
noted that this has now been
done and a more accurate
report of the actual
completion rates will be
shared with all participants
before the next meeting.

Workplace Well-
Being

« WMT101: overall departmental completion rate of
approx. 70%. DFO completion rate of approximately
65% and CCG completion rate of 56.5%. 12% that
needs to be manually cleaned up as employees inputted
the wrong PRI.

Issue each sector and region (DFO and CCG) a report of
those employees who have completed the training so
that they can follow up with those who have not
completed the training.

« Extract and monitor CSPS data to ensure completion
rates increase.

» Targeting end of January 2023 for completion of
above.

*« WMT102: We are pleased to say that 3627 employees
have completed the WM102 course. As of now, the
department does not have an immediate mechanism in
place to identify who is in a supervisory role which
means we are unable to cross-reference the CSPS data
with a ‘supervisor list” at this time. The HR Planning,
Reporting and Data team is working on this. In the
meantime, WWB will provide sectors and regions (DFO
and CCG) a list of those supervisors who have
completed the course as per CSPS data and will request
that follow up be done by the sectors and regions with
those who haven’t to ensure course completion.
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Item 5 -
Harassment and
Violence
Prevention

An offline discussion between
the Bargaining Agents and
management representatives
will be scheduled to discuss an
approach in ensuring the
mandatory training is
completed by all employees.

Workplace Well-
Being

The statistics and our plan for completion were sent
to the bargaining agents by email. A meeting will be
scheduled if there is still a need for it. See Annex A.

Item 7 - Fishery
Officer
Classification
Update

Management agreed to
organize a Fishery
Officers’ Union
Management
Consultation
Committee at the
request of UHEW.
Management will
schedule a meeting
with UHEW in the fall
of 2022 to discuss the
implementation
timeline.

Enforcement Policy
and Programs

DG C&P has reached out to UHEW president to
schedule the meeting and co-develop an agenda.

Item 9 - Annual
Review — Scientific
Integrity

Arran McPherson to
share links to the items
noted in her update to
NUMCC participants.
Resources and Tools
for Effective Science
Advice - Science.gc.ca

Ecosystem and
Oceans Science

The link was included in the NUMCC Record of
Decision (ROD) of August 3, 2022

Link : Resources and Tools for Effective Science
Advice - Science.gc.ca
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https://www.ic.gc.ca/eic/site/063.nsf/eng/h_98396.html
https://www.ic.gc.ca/eic/site/063.nsf/eng/h_98396.html
https://www.ic.gc.ca/eic/site/063.nsf/eng/h_98396.html
https://www.ic.gc.ca/eic/site/063.nsf/eng/h_98396.html
https://www.ic.gc.ca/eic/site/063.nsf/eng/h_98396.html

Item 10 - Internet At UHEW’s request, the Electronic & See Annex B.
Access on CCG presentation materials will be Information
Vessels provided to the Bargaining
Agents.
Item 12 - Update e CAPE stated that the Future of Work

on Return to the
Workplace

requirement for
employees to return to
the workplace seems to
be more of a political
decision than based
upon operational
requirements or
policies. Most members
can continue to work
from home, especially
during a COVID wave.
There also needs to be
a standard across all
regions regarding
safety measures (such
as masking
requirements) as
members have
expressed concerns for
their health with the
return to the workplace.
CAPE indicated they
have sent this message
to multiple inboxes
within the Department
but have received no
response.

Tom Balfour responded to the email on August 15,
2022.
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Isabelle Chartrand
requested to receive the
email mentioned by
CAPE and will
respond.
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Mesures de suivi du 3 aolt 2022 CNCPS

3 aolt 2022 Mersure de suivi Partie responsable Mise a jour
Point de I’ordre du
jour #
Examen des Des preécisions apportées Bien-étre en milieu

mesures a prendre
découlant de la
réunion du CCSPN
de décembre 2021

indiquent que les taux
d’achévement de la

formation sur le harcélement et
la violence en milieu de travail
ont été recueillis en interne
plutdt qu’extraits de I’Ecole de
la fonction publique du
Canada (EFPC). Il convient de
noter que cela a maintenant
été fait et qu’un

rapport plus précis des taux
d’achévement.

de travail

« WMT101 : taux d'achévement global du ministere
d'environ 70 %. Taux d'achevement du MPO d'environ
65 % et taux d'achevement de la GCC de 56,5 %. 12 %
qui doivent étre nettoyés manuellement car les
employés ont entré le mauvais CIDP.

Remettre a chaque secteur et région (MPO et GCC) un
rapport sur les employés qui ont terminé la formation
afin gu'ils puissent faire un suivi aupres de ceux qui ne
I'ont pas terminée.

« Extraire et suivre les données de I'EFPC pour s'assurer
que les taux de réussite augmentent.

« Objectif : fin janvier 2023 pour I'achevement de ce qui
précede.

*« WMT102 : Nous sommes heureux d'annoncer que
3627 employés ont suivi le cours WM102. Pour
I'instant, le ministére ne dispose pas d'un mécanisme
immédiat permettant d'identifier les personnes qui
exercent un role de supervision, ce qui signifie que nous
ne sommes pas en mesure de croiser les données de
I'EFPC avec une "liste de superviseurs" pour le moment.
L'équipe chargée de la planification, des rapports et des
données en matiere de RH travaille sur ce point. Entre-
temps, BMT fournira aux secteurs et aux régions (MPO
et GCC) une liste des superviseurs qui ont suivi le cours
selon les données de I'EFPC et demandera aux secteurs
et aux régions de faire un suivi aupres de ceux qui ne
I'ont pas fait pour s'assurer qu'ils ont suivi le cours.
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Item 5 - Prévention
du harcélement et
de la violence

Une discussion hors ligne entre
les agents négociateurs et les
représentants

de la direction sera
programmée pour discuter
d’une approche visant a
garantir que la formation
obligatoire soit suivie par tous
les employés.

Bien-étre en milieu
de travail

Les statistiques et notre plan d'achévement ont été
envoyés aux agents négociateurs par courriel. Une
réunion sera programmeée si le besoin s'en fait encore
sentir. Voir I'annexe A.

Item 7 — Mise a
jour sur la
classification des
agents des péches

e Ladirection accepte
d’organiser un Comité
de consultation
patronale syndicale des
agents des péches a la
demande du STSE.

e Ladirection organisera
une réunion avec le
STSE al’automne 2022
pour discuter du
calendrier de mise en
Oeuvre.

Politiques
d’application de la
loi et programmes

Le DG C&P a contacté le président du STSE pour
planifier la réunion et élaborer conjointement un ordre
du jour.

Item 9 — Revue
annuelle — Intégrité
scientifique

e Arran McPherson
transmettra aux
participants du CNCPS
les liens vers les
éléments mentionnés
dans sa mise a jour.

e Ressources et outils
pour des avis
scientifigues judicieux

science.gc.ca

Sciences des
écosystemes et des
océans

Le lien a été inclus dans le Compte rendu des décisions
(CRD) du CNCPS du 3 aolt 2022

Lien : Ressources et outils pour des avis scientifiques
judicieux (science.gc.ca)
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https://science.gc.ca/site/science/fr/bureau-conseillere-scientifique-chef/integrite-scientifique/ressources-outils-pour-avis-scientifiques-judicieux
https://science.gc.ca/site/science/fr/bureau-conseillere-scientifique-chef/integrite-scientifique/ressources-outils-pour-avis-scientifiques-judicieux
https://science.gc.ca/site/science/fr/bureau-conseillere-scientifique-chef/integrite-scientifique/ressources-outils-pour-avis-scientifiques-judicieux
https://science.gc.ca/site/science/fr/bureau-conseillere-scientifique-chef/integrite-scientifique/ressources-outils-pour-avis-scientifiques-judicieux
https://science.gc.ca/site/science/fr/bureau-conseillere-scientifique-chef/integrite-scientifique/ressources-outils-pour-avis-scientifiques-judicieux
https://science.gc.ca/site/science/fr/bureau-conseillere-scientifique-chef/integrite-scientifique/ressources-outils-pour-avis-scientifiques-judicieux

Item 10 — Acceés a
Internet sur les
navires de la GCC

A la demande du STSE, les
agents negociateurs recevront
le matériel de présentation.

Electronique et
informatique

Voir Pannexe B.

Item 12 — Retour
sur les lieux de
travail

e L’ACEP déclare que
I’obligation pour les
employés de retourner
au travail semble étre
davantage une décision
politique qu’une
décision fondée sur des
exigences ou des
politiques
opérationnelles. La
plupart des membres
peuvent continuer a
travailler de la maison,
notamment pendant
une vague de COVID.
Il est également
nécessaire d’établir une
norme dans toutes les
régions en ce qui
concerne les mesures
de sécurité (telles que
les exigences quant au
port du masque), car les
membres ont exprimé
des inquiétudes quant a
leur sante lors du retour
au travail. L’ACEP
indique qu’elle a

Avenir du travail

Tom Balfour a répondu a ce courriel le 15 ao0t 2022.
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envoye ce message a
plusieurs boites de
réception au sein du
Ministere, mais qu’elle
n’aregu aucune
réponse.

Isabelle Chartrand
demande de recevoir le
courriel mentionné par
I’ACEP et

elle y répondra.
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National Union Management Consultation Committee
(August 39 2022 Action Item Follow Up)
Mandatory Workplace Harassment and Violence Prevention Training

Notes
¢ Data was extracted from the Canada School of Public Service (CSPS) database as of
October 2022 and cross-referenced with Peoplesoft data from July 1 to Sept 30 2022.
¢ CSPS data has some data integrity issues pertaining to employee PRI (employees enter
their own PRI in the CSPS database), which causes errors when matching the CSPS
data with the DFO-CCG Peoplesoft data (used to identify region and sector).

Completion Rates by Regions

Preventing harassment and violence in the
workplace for employees (WMT101)

REGION % Comp. Rate Employee Ratio
CCG 56.5% 3,783 (of 6696)
Atlantic 50.9% 1,091 (of 2143)
Arctic 67.0% 71 (of 106)
Central 62.2% 1,027 (of 1652)
National Capital Region 63.4% 874 (of 1379)
Western 50.8% 720 (of 1416)
DFO 65.0% 5,863 (of 9016)
Maritimes 74.3% 742 (of 998)
Arctic 61.9% 52 (of 84)
Gulf 65.7% 349 (of 531)
National Capital Region 61.7% 1,811 (of 2934)
Newfoundland and Labrador 66.1% 469 (of 710)
Ontario and Prairie 79.1% 593 (of 750)
Pacific 55.4% 1,276 (of 2303)
Quebec 80.9% 571 (of 706)
CCG-DFO Total 61.4% 9,646 (of 15712)
dossn't match Peoplesoft Data | 12%% (1,354 of 15712)
Grand Total 70% 11,000 (of 15712)




Completion Rates by Sector

Preventing harassment and violence in the

workplace for employees (WMT101)

SECTOR % Comp. Rate Employee Ratio
CCG 56.5% 3,783 (of 6696)
CCG 56.5% 3,783 (of 6696)
DFO 65.0% 5,863 (of 9016)
Aquatic Ecosystems 72.2% 946 (of 1310)
Chief Digital Officer 40.4% 175 (of 433)
Chief Financial Officer 66.9% 567 (of 847)
Deputy Minister’s Office 52.7% 78 (of 148)
Ecosystems and Oceans Science 65.3% 1,653 (of 2530)
Fisheries and Harbour
Management 62.1% 1,248 (of 2010)
Innovation and Business
Transformation 73.1% 38 (of 52)
People and Culture 77.9% 450 (of 578)
Strategic Policy 61.2% 372 (of 608)
RXS 67.3% 336 (of 499)
CCG-DFO Total 61.4% 9,646 (of 15,712)
doesn't match PeopleSoft Data 12.3% (1,354 01 15.712)
Grand Total 70% 11,000 (of 15,712)




Comité national de consultation syndicale-patronale
(Suivi des mesures de suivi du 3 ao(t 2022)
Formation obligatoire sur la prévention du harcélement et de la violence en milieu de
travail

Notes

e Les données ont été extraites de la base de données de I'Ecole de la fonction publique
du Canada (EFPC) en date d’octobre 2022 et croisées avec les données de Peoplesoft
du 1° juillet au 30 septembre 2022.

e Les données de TECSPC comportent certains problémes d’intégrité des données
concernant le PRP des employés (les employés saisissent leur propre PRP dans la
base de données de 'EFPC), ce qui entraine des erreurs lors de la mise en
correspondance des données de 'EFPC avec les données PeopleSoft du MPO et de la
GCC (utilisées pour identifier la région et le secteur).

REGION % Taux Comp. Ratio d’employés
GCC 56.5% 3,783 (sur 6696)
Atlantique 50.9% 1,091 (sur 2143)
Arctique 67.0% 71 (sur 106)
Central 62.2% 1,027 (sur 1652)
Région de la Capitale Nationale 63.4% 874 (sur 1379)
Ouest 50.8% 720 (sur 1416)
MPO 65.0% 5,863 (sur 9016)
Maritimes 74.3% 742 (sur 998)
Arctique 61.9% 52 (sur 84)
Golfe 65.7% 349 (sur 531)
Région de la Capitale Nationale 61.7% 1,811 (sur 2934)
Terre Neuve et Labrador 66.1% 469 (sur 710)
Ontario et Prairies 79.1% 593 (sur 750)
Pacifique 55.4% 1,276 (sur 2303)
Québec 80.9% 571 (sur 706)
GCC-MPO Total 61.4% 9,646 (sur 15712)
_ Données supplémentaires de
PEFPC qui ne correspondent pas 12.3% (1,354 sur 15712)
aux données de PeopleSoft
Grand Total 70% 11,000 (sur 15712)




Taux d’achévement par secteur

Preventing harassment and violence in the

workplace for employees (WMT101)

SECTEUR % Taux Comp. Ratio d’employés
GCC 56.5% 3,783 (sur 6696)
GCC 56.5% 3,783 (sur 6696)
MPO 65.0% 5,863 (sur 9016)
Ecosystémes aquatiques 72.2% 946 (sur 1310)
Directeur du numérique 40.4% 175 (sur 433)
Dirigeant principal des finances 66.9% 567 (sur 847)
Bureau du sous-ministre 52.7% 78 (sur 148)
Sciences des écosystemes et des
océans 65.3% 1,653 (sur 2530)
Gestion des péches et des ports 62.1% 1,248 (sur 2010)
Innovation et transformation des
activités 73.1% 38 (sur 52)
Personnes et Culture 77.9% 450 (sur 578)
Politiques Stratégiques 61.2% 372 (sur 608)
Exécutif Régional 67.3% 336 (sur 499)
GCC-MPO Total 61.4% 9,646 (sur 15,712)
Données supplémentaires de
’EFPC qui ne correspondent 12.3% (1,354 sur 15,712)
pas aux données de PeopleSoft
Grand Total 70% 11,000 (sur 15,712)
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National Union Management Consultation Committee

Info Sheet

*This sheet is to be used to equip management with the information necessary related to items which are to be discussed with the
Bargaining Agents at a National Union Management Consultation Meeting. Each Info Sheet should pertain to one proposed
Agenda Item and should be no more than 2 letter sized pages long.

Agenda Item: Internet Access on CCG Vessels

Date on which this Item National Union Management Consultation Committee (NUMCC)

is to be Discussed May 3, 2022 (deferred to August 3", 2022)
Item Sponsor ITS (TBC)
Presenter Tom Montor, Senior Director CCG, ITS, Electronics & Informatics

Purpose of the Item

To address concerns related to poor internet access by seagoing personnel on CCG
vessels.

Issue

Investigated 2 internet connectivity issues in the Fall (Oct 12-20, 2021) related to this item:
1. Poor satellite coverage in the area traversed.
2. Unusually high bandwidth consumption due to:
a. Personal Apple devices backing up to the iCloud over Satellite (non-blocking
misconfiguration of on-board filters).
b. Exceptionally high download bandwidth consumption attributed to a few users
(traffic masked by VPN encryption but movie streaming/downloads suspected)

Background

During the period of Oct 12-20th, 2021, bandwidth starvation on the Teleost and Cartier in the
Atlantic region occurred as a result of:
1. Limited supply of satellite bandwidth:

e Recognized limited bandwidth availability (diminished satellite signal
strength) in the operational area, east of NL, in which the Cartier &
Teleost traversed. See below.

e LEFT IMAGE: The etched green line between the red and purple circles
represents the ships’ trajectory while in satellite coverage.

e RIGHT IMAGE: Satellite coverage in the area travelled. Blue concentric
curves represent lines/zones of equal signal strength (bandwidth) with
significant signal strength drop-off as one travels from one concentric
curve to the next, left to right.

e Superimposing the 2 images, one can observe that there’s a rapid signal
drop-off in the general area traversed by the 2 vessels. This was
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confirmed when reviewing the historical signal strength recorded at the
vessels during their traverse.
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e MITIGATION:

e Near Term: The Teleost and cartier are now equipped with 1%
generation Iridium LEO systems (dedicated ~760 kbps). Though
expensive to operate on a sustained basis, the systems are
leveraged to supplement bandwidth in low Telesat
(Geosynchronous Earth Orbit) satellite signal strength areas.

e Long Term: Unlike current GEO satellites, upcoming Low Earth
Orbit (LEO) constellations will provide a significant bump in
bandwidth, at competitive costs, irrespective of vessel location.

2. Excessive end-user bandwidth demand:
¢ Significant iCloud backup utilization (~10 GB per ship).
¢ The national configuration called for the Apple iCloud backup
service to be blocked. We suspect that an inadvertent regional
over-ride occurred.

e MITIGATION:
¢ Near Term: off-site backups blocked as per national
configuration.

e Long Term: Aging FortiNet firewalls (circa 2008) are
currently being replaced with newer appliances. The
national configuration related to security and bandwidth
management will be locked and overrides centrally
managed.

¢ Significant encrypted downloads by a few users (up to and exceeding 2
GBluser).

e Suspect streaming video or downloaded movies but unable to
deduce due to end-to-end encryption (https or other). Data shows
personal use devices such as smart phones and tablets.

¢ Note that apps such as Facebook or email clients are on the
approved list and excluded from this tally. However, bandwidth
consumption of these apps is throttled to limit impact on overall
user experience.
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Status & Next Steps:

1. Poor satellite coverage in the area traversed.

e STATUS: “Spot” enabled use of Iridium Satellite communications when
poor Telesat satellite coverage areas are encountered.

e NEXT STEPS: Monitoring vendor introduction of Low Earth Orbit (LEO)
constellations in the marketplace for future adoption aboard CCG
vessels. This new satellite technology promises to greatly improve
bandwidth for seagoing personnel, irrespective of vessel location.

2. Unusually high bandwidth consumption due to:
i.  Personal Apple devices backing up to the iCloud over Satellite

o STATUS: On-board systems reconfigured to block off-site backups.

o NEXT STEPS: Replacing aging on-board appliances with new versions
that can be centrally managed to reduce incidences of local
misconfigurations.

ii. Exceptionally high download bandwidth consumption attributed to a few users
¢ STATUS/NEXT STEPS: seagoing personnel reminded of acceptable
use policy while at sea. Enhanced monitoring of high bandwidth
consumers.
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Comité national de consultation patronale-syndicale

Fiche de renseignements

*Cette fiche vise a fournir a la direction l'information nécessaire sur les points qui seront abordés avec les agents négociateurs a la
réunion du Comité national de consultation patronale-syndicale. Chaque fiche de renseignements doit porter exclusivement sur un
point proposé a l'ordre du jour et ne doit pas dépasser deux pages en format lettre.

Point & I’ordr Se i
ointalordre du Acces a Internet sur les navires de la GCC

jour
Date alaquelle le point Comité national de consultation syndicale-patronale (NUMCC) 3
doit étre discuté mai 2022 (reporté au 3 aolt 2022)

Commanditaire de ’item | STI

Présenteur Tom Montor, Directeur principal, Electronique & Informatique

Pour répondre aux préoccupations liées au mauvais acces a l'Internet par le personnel
navigant des navires de la GCC.

Enjeu

Nous avons examiné deux problémes de connectivité Internet a I'automne (du 12 au 20 octobre 2021)
liés a ce point :

1. Faible couverture satellite dans la zone traversée.

2. Consommation de bande passante anormalement élevée en raison de :

a. Des appareils Apple personnels effectuant une sauvegarde sur iCloud par satellite
(mauvaise configuration non bloquante des filtres embarqués).
b. Consommation de bande passante de téléchargement exceptionnellement élevée

attribuée a quelques utilisateurs (trafic masqué par le cryptage VPN mais
streaming/téléchargement de films suspecte).

Contexte

Au cours de la période du 12 au 20 octobre 2021, la famine de la bande passante sur le
Teleost et le Cartier dans la région de I'Atlantique s'est produite en raison des facteurs
suivants :

1. L'offre limitée de bande passante par satellite :

e La disponibilité limitée de la bande passante (diminution de
l'intensité du signal satellite) dans la zone opérationnelle, a I'est
de NL, dans laquelle le Cartier et le Teleost ont traversé. Voir ci-
dessous.

¢ IMAGE DE GAUCHE : La ligne verte gravée entre les cercles
rouges et violets représente la trajectoire des navires dans la zone
de couverture satellite.
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o IMAGE DE DROITE : Couverture satellite dans la zone parcourue.
Les courbes concentriques bleues représentent des lignes/zones
d'intensité de signal égale (largeur de bande) avec une baisse
significative de l'intensité du signal lorsqu'on se déplace d'une
courbe concentrique a l'autre, de gauche a droite.

o En superposant les 2 images, on peut observer qu'il y a une
baisse rapide du signal dans la zone générale traversée par les 2
navires. Cela a été confirmé en examinant I'historique de
l'intensité du signal enregistré par les navires pendant leur
traverseée.

A @7 =l mERESE unEw g ¢ +0 0 O . .,i.

e ATTENUATION:
- A court terme : Le Teleost et le Cartier sont maintenant équipés de
systémes Iridium LEO de 1ére génération (dédiés ~760 kbps). Bien
que codteux a exploiter de maniére durable, ces systéemes sont
utilisés pour compléter la bande passante dans les zones ou le
signal du satellite Telesat (orbite terrestre géosynchrone) est faible.
- Long terme : Contrairement aux satellites GEO actuels, les
prochaines constellations en orbite terrestre basse (LEO) offriront
une augmentation significative de la bande passante, a des coits
compétitifs, indépendamment de I'emplacement du navire.

2. Demande excessive de bande passante de l'utilisateur final :

- Utilisation importante de la sauvegarde iCloud (~10 Go par navire).

e La configuration nationale demandait le blocage du service de sauvegarde
Apple iCloud. Nous soupgonnons qu'un contournement régional par
inadvertance s'est produit.

e ATTENUATION:

- A court terme : les sauvegardes hors site sont bloquées
conformément a la configuration nationale.

- Long terme : Les pare-feu FortiNet vieillissants (datant de 2008)
sont actuellement remplacés par des appareils plus récents. La
configuration nationale relative a la sécurité et a la gestion de la
bande passante sera verrouillée et les dérogations seront gérées de
maniere centralisée.
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- Importants téléchargements cryptés par quelques utilisateurs (jusqu'a et au-dela de 2
Golutilisateur).

e Soupcon de vidéo en streaming ou de films téléchargés mais impossible a
déduire en raison du cryptage de bout en bout (https ou autre). Les
données montrent les appareils a usage personnel tels que les smartphones
et les tablettes.

e Notez que les applications telles que Facebook ou les clients de messagerie
sont sur la liste approuvée et exclues de ce décompte. Cependant, la
consommation de bande passante de ces applications est limitée afin de
limiter lI'impact sur I'expérience globale de l'utilisateur.

Etat et prochaines étapes

1. Mauvaise couverture satellite dans la zone traversée.
STATUT : Utilisation des communications par satellite Iridium lorsque la couverture satellite
Telesat est faible.
PROCHAINES ETAPES : Surveiller l'introduction par les fournisseurs de constellations en orbite
terrestre basse (LEO) sur le marché en vue d'une adoption future a bord des navires de la GCC.
Cette nouvelle technologie satellitaire promet d'améliorer considérablement la largeur de bande
pour le personnel navigant, indépendamment de I'emplacement du navire.

2. Une consommation de bande passante anormalement élevée due a :

i. Des appareils Apple personnels effectuant des sauvegardes sur iCloud par satellite.
STATUT : Les systemes embarqués ont été reconfigurés pour bloquer les sauvegardes
hors site.

PROCHAINES ETAPES : Remplacer les appareils embarqués vieillissants par de
nouvelles versions qui peuvent étre gérées de maniére centralisée afin de réduire les
incidences des mauvaises configurations locales.

ii. Consommation exceptionnellement élevée de bande passante de téléchargement attribuée a

guelques utilisateurs
STATUT/PROCHAINES ETAPES : rappel au personnel navigant de la politique
d'utilisation acceptable en mer. Surveillance renforcée des gros consommateurs de
bande passante.
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